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Neue Lieferanten, die ein Interesse an der Zusammenarbeit mit der EnBW haben, können 

Sich über unser Einkaufsportal selbst registrieren und vorstellen. 

 

 

(1) Bitte wählen Sie Ihre Sprache 

(2) Hier geht es zur Selbstregistrierung 

(3) Wichtige Informationen für die Zusammenarbeit mit der EnBW AG 

 

1.  
(4) Bitte beantworten Sie die Sicherheitsabfrage 

(5) Und senden diese ab 
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2.  
(6) Bitte füllen Sie alle Pflichtangaben aus, 

(7) Beantworten Sie die 2. Sicherheitsabfrage und 

(8) Senden den Antrag ab. 

Danach erhalten Sie online folgende Meldung

 
 

Zusätzlich erhalten Sie folgende Mail: 

 
3.  
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Erfahrungsgemäß kann die Prüfung Ihrer Vorstellung einige Tage dauern. Im Falle einer 

positiven Prüfung erhalten Sie folgende Mail 

 

Im Falle einer Ablehnung erhalten Sie eine individuelle Mail vom zuständigen Einkäufer. 
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Um sich registrieren zu können, erhalten Sie von EnBW zwei Einladungsmail mit folgendem 

Inhalt: 

Die Einladung zu Ihrem persönlichen Account (falls Sie zu einem späteren Zeitpunkt weiter 

Kollegen zu Ihrem Firmenaccount hinzufügen, erhalten diese ebenfalls dies Mail): 

 

Die Einladung zum Konto Ihres Unternehmens: 
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(9) Über diesen Link starten Sie die Registrierung / das erstmalige Login in Ihrem Ac-

count. 

4.  

 

Wenn Sie die Registrierung starten, erscheint folgende Maske. 

  

(10) Beantworten Sie die Sicherheitsabfrage. 

(11) Klicken Sie auf Bestätigen bzw. Übermitteln. 
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(12) Legen Sie ein neues Passwort fest und bestätigen Sie dies. 

(13) Sind alle Bedingungen erfüllt, erscheint die Schrift in grün. Sind einzelne Bedingun-

gen nicht erfüllt, so werden diese in roter Schrift angezeigt. 

(14) Speichern Sie das Passwort. 

 

(15) Nun können Sie sich mit dem neuen Passwort und den Login Daten aus der Einla-

dungsmail anmelden. Die Login-Daten bleiben konstant und können nicht angepasst 

werden. 
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Bevor Sie das Portal nutzen können, müssen Sie die Allgemeine Datenschutz- und Nut-

zungsbedingungen akzeptieren.  

 

(1) Unter diesem Link finden Sie stets die aktuellen Versionen. 

(2) Aktivieren Sie die Check-Box. 

(3) Und Klicken Sie auf Bestätigen. 

 

https://www.enbw.com/media/landingpages/lieferantenportal/enbw-lieferantenportal-allgemeine-nutzungsbedingungen.pdf
https://www.enbw.com/media/landingpages/lieferantenportal/enbw-lieferantenportal-allgemeine-nutzungsbedingungen.pdf
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5. Hier finden Sie immer: 

(4) Den aktuellen Status im Onboarding-Prozess 

(5) Eine Übersicht von Warn- und Fehlermeldungen 

(6) Ihre Bestellungen, Informationsanfragen, Registrierungsanfragen 

(7) Ihre persönlichen Einstellungen für Ihren Account 

(8) Die für Ihren Account eingestellte Sprache 

(9) Hier können Sie die einzelnen Aufgaben bzw. wenn Sie Bestellungen erhalten,  

diese öffnen. 
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Bitte vervollständigen Sie Ihre Stammdaten. 

  
(1) Unter dem Menüpunkt „Allg. Informationen“ 

(2) Meine Lieferantenkarte finden Sie Ihre bei uns gespeicherten Unternehmensdaten. 

(3) Bitte geben Sie eine allgemeine E-Mail-Adresse (keine personenbezogene) an, deren 

Posteingang dauerhaft bearbeitet wird, sowie  

(4) die E-Mail-Adresse an die wir unsere Bestellungen versenden dürfen (auch hier bitte 

keine personenbezogene E-Mail-Adresse hinterlegen, so dass Sie unsere Bestellun-

gen auch im Urlaubs- und Krankheitsfall erhalten). 

(5) Die Angaben der Handelsregister Nr. und Ort der Eintragung, Umsatzsteuer-ID und 

DUNS Nr. erleichtern uns die Validierung Ihrer Daten. 

(6) Bitte senden Sie die Registrierung ab. 
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Falls Sie für weitere Kolleg*innen einen Account erstellen wollen, so können Sie dies im 

Self-Service ohne Änderungsanfrage erledigen. 

Bitte denken Sie auch stets daran, Kolleg*innen, die Ihr Unternehmen verlassen, aus den 

Kontakten zu löschen. 

 

(1) Registerkarte Kontakte öffnen. 

(2) Neuen Kontakt erstellen. 

(3) Kontaktdaten erfassen. 

(4) Hier bitte angeben, welche Funktion, welches Vertriebsgebiet oder Produkt  

der/die Kolleg*in betreut. 

(5) Über das Briefsymbol können Sie dem/der Kolleg*in eine Einladung zum Portal zu-

kommen lassen. 

(6) Bitte geben Sie an, welche Rolle (siehe nächster Absatz) der/die Kolleg*in hat. 

(7) Hier finden Sie Ihre Ansprechpartner*innen bei EnBW und können Ihre 

(8) Kontaktdaten aufrufen. 
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Folgende Rollen können Sie Ihren Kolleg*innen zuweisen. Damit erleichtern Sie es uns, für 

die jeweiligen Themen die korrekte Ansprechperson zu finden. 

Ein Kontakt kann gleichzeitig mehrere Rollen einnehmen. Gibt es nur einen Kontakt, so 

muss dieser zumindest die Rollen „Hauptansprechperson“ und „Geschäftsführung“ erhal-

ten. 

Aus der Rolle ergeben sich keine besonderen Rechte! 

Rollenname Beschreibung Rolle 

Buchhalter Ansprechperson für die Abrechnung 

Geschäftsführung Geschäftsführung 

Hauptansprechperson 

Zentrale Ansprechperson für alle Fragen der 

EnBW  

Verantwortlich für die Stammdatenpflege 

Qualität Manager 

Verantwortlich für Qualitäts-Management im 

Falle von Mängeln oder Verbesserungsmaßnah-

men 

Techn. Dienste 
Ansprechperson für technische Fragen z.B. zu 

Produkten oder Dienstleistungen 

Angebot Manager 
Verantwortlich für die Erstellung von Angeboten 

sowie die Bearbeitung von Ausschreibungen 

Auftragsannahme 
Verantwortlich für die Entgegennahme von Be-

stellungen 

Prä-Qualifizierungs Manager Verantwortlich für Prä-Qualifizierung 

Zertifikats Manager 
Verantwortlich für die Aktualisierung von Zertifi-

katen 

Nachhaltigkeits-Mgmt 
Verantwortlich für alle Fragen rund um das 

Thema Nachhaltigkeit 

Arbeitssicherheit Verantwortlich für Arbeitssicherheitsthemen 

 

  



Lieferanten Onboarding 

 

Anleitung für Lieferanten zum Onboarding im  

EnBW-Einkaufsportal 

 

14 / 20  15. Oktober 2024  

 

Um Sie zielgerichtet und passgenau ansprechen und beauftragen zu können, benötigen wir 

Ihr Produktportfolio und Ihr Liefergebiet. 

 

(1) Öffnen Sie die Registerkarte Qualifizierungen. 

(2) Geben Sie Ihre Liefergebiete an. Hier haben wir eine Regionalstruktur bis auf Land-/ 

Stadtkreis Ebene hinterlegt. 

(3) Ihr Produktportfolio geben Sie als registrierte Warengruppe an. 

(4) Über die Kommentare oder Kundenreferenzen können Sie uns weitere Informationen 

zukommen lassen. 
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Um als Lieferant der EnBW tätig werden zu können müssen Sie den Prä-Qualifizierungs-

prozess durchlaufen. Dieser kann je nach Warengruppe bis zu 5 Stufen umfassen. Hierbei 

kommen Fragebögen, Zertifikate, Vor-Ort-Termine/Audits und ggf. Probebaustellen oder 

Probe-Lieferungen zum Einsatz. 
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(1) Öffnen Sie die Aufgabe und Sie werden automatisch zum Fragebogen geführt. 

(2) Auf der Übersichtsseite sehen Sie, 

(3) Wer berechtigt ist, den Fragebogen zu beantworten.  

Eine Weiterleitung an einen Kollegen, ist aktuell leider nicht möglich, daher ist es 

wichtig, dass Sie wie in Abschnitt 3.2 beschrieben, die korrekten Rollen pflegen. 
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6.  
(4) Im Abschnitt „kaufmännische Fragen“ sind dann alle für Ihre Warengruppen relevante 

Fragen gelistet. Bitte beantworten Sie diese bitte wahrheitsgemäß. 

(5) Bei einigen Fragen müssen Sie ggf. Nachweise oder Zertifikate ergänzen. Diese kön-

nen sie einfach per Drag and Drop in das Feld ziehen. 

(6) Haben Sie alle Fragen beantwortet, den Fragebogen bitte absenden. 
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Falls Sie Rückfragen haben, können Sie diese wie folgt direkt an den Versender stellen: 

  

(7) Im Abschnitt „Übersicht“ auf das Lupen-Symbol klicken, Damit öffnen Sie ein weiteres 

Fenster. 

(8) Unter Initialisierung erkennen Sie wer den Fragebogen versendet hat, Mit einem Maus-

klick, öffnen sich ein Fenster mit den Kontaktdaten. 

(9) Hier können Sie eine Nachricht an den Absender eingeben und ggf.  

(10) Eine Datei hinzufügen 

(11) Den Absender auswählen und  

(12) mit einem Klick auf den Button „Speichern“ absenden. 

 

 

Für einige Warengruppen sind zusätzlich zu den Fragebögen Nachweise oder Zertifikate zu 

hinterlegen.  
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(1) Fehlende Pflichtzertifikate werden Ihnen direkt auf der Startseite angezeigt, mit einem 

Klick auf den blauen Text, werden Sie direkt zum Abschnitt „Dokumente & Zertifikate“ 

geleitet. 

 

7.  
   Alternativ können Sie über die Menüpunkte  

  „Allg. Informationen“ ➔ „Meine Lieferantenkarte“ in 

(2) Den Abschnitt „Dokumente & Zertifikate“ navigieren. 

(3) Hier sind alle für Sie relevanten EnBW Vorlagen für die Zertifikate / Nachweise ver-

linkt. 

(4) Im Abschnitt „Lieferantendokumente“ werden die erforderlichen Zertifikate und Nach-

weise gelistet. 

(5) Sonstige Dokumente die wir mit Ihnen oder Sie mit uns teilen. 
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(6) Öffnen Sie die Eingabe-Seite für Zertifikate 

(7) Mit Drag an Drop können Sie die Dokumente hochladen 

(8) Geben Sie das Gültigkeitsbeginn und -ende Datum ein 

(9) Hier können Sie Interne Bezeichnungen hinterlegen oder 

(10) Uns Erläuterungen bzw. Kommentare übermitteln. 

(11) Mit Klick auf „Speichern“ wird uns das Dokument automatisch übermittelt, der zustän-

dige Einkäufer wird über das zu prüfende Dokument benachrichtig 

(12) Hier sehen Sie jederzeit den aktuellen Stauts des Zertifikates. 

 

 


