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EnBW Utility Services und EAM Netz GmbH bauen ihre 

langjährige Partnerschaft aus 

EnBW Utility Services gewinnt europaweite Ausschreibung: EAM Netz GmbH beauftragt für 

ihre rund 920.000 Marktlokationen EnBW Utility Services mit zukunftsfähiger Netzplattform 

und Zähltechnikinfrastruktur 

Stuttgart/Kassel. Die Utility Services der EnBW und die EAM Netz GmbH setzen ihre 

erfolgreiche Zusammenarbeit fort: Der auf den Aufbau von SaaS-Plattformen und passender 

Kundenservice-Dienstleistungen in der Energiewirtschaft spezialisierte Bereich Utility 

Services der EnBW übernimmt weiterhin die netzwirtschaftliche Abwicklung und Abrechnung 

für insgesamt 920.000 Entnahme- und Einspeisestellen der EAM Netz GmbH. Hinzu kommen 

ab dem 1. Januar 2027 weitere Services unter anderem im Bereich zukunftsfähiger und 

vernetzter Zähltechnikinfrastruktur. Damit setzt sich die EnBW Utility Services in einer 

europaweiten Ausschreibung durch. Die bereits seit 2015 bestehende Zusammenarbeit der 

beiden Energieunternehmen verlängert sich dadurch um bis zu acht Jahre. 

Starke und zukunftsfähige Partnerschaft 

Ab dem 1. Januar 2027 wird EnBW Utility Services die neue SAP-basierte Plattform für 

Verteilnetz- und Messstellenbetreiber bei der EAM Netz GmbH einführen. Mit der 

standardisierten und zukunftsfähigen Lösung können Kundenserviceprozesse für 

Stammdatenmanagement, Ablesung und Abrechnung für Endkund*innen und 

Einspeiser*innen flexibel und kostenoptimiert ausgeführt werden. Regulatorische und 

gesetzliche Änderungen werden mit der Lösung ebenfalls weiterhin in hoher Qualität und 

zum Stichtag umgesetzt. 

Bisher erbringt EnBW Utility Services Leistungen zur Abwicklung der Zählverfahren 

Standardlastprofil (SLP) und Standardeinspeiseprofile (SEP) für die EAM Netz GmbH. Hinzu 

kommen zukünftig die Abwicklungen für registrierende Leistungsmessung (rLM) und 

registrierende Einspeisemessung (rEMs). Neben dieser End-to-End-Prozessabwicklung des 

Kundenservices für Endkund*innen und Einspeiser*innen gehört künftig auch die operative 

Umsetzung der Prozesse rund um Zählerwechsel und Messstellenbetrieb zum neuen 

Aufgabenbereich. EnBW Utility Services wird die Steuerboxen der intelligenten Messsysteme 

(Controllable Local Systems) auf der eigen-konzipierten und -betriebenen SaaS-Plattform 

managen. 
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„Die digitale und vernetze Energiezukunft ist insbesondere für Netzbetreiber ein wichtiger 

Erfolgsfaktor der kommenden Jahre“, sagt EnBW-Vorstand Dirk Güsewell. „Diesen Weg 

unterstützen wir mit unserer neuen Netzplattform auch bei unserem Partner EAM Netz 

GmbH. Die digitale Lösung ermöglich ihr das einfache Management ihrer 

netzwirtschaftlichen Abwicklung und Abrechnung. Der erweiterte Rahmen unserer 

langjährigen Zusammenarbeit verdeutlicht unser gegenseitiges Vertrauen und ist ein 

wichtiger Meilenstein für die EnBW Utility Services.“ 

Robert Haastert, Geschäftsführer der EAM Netz GmbH, ergänzt: „Als großer Netzbetreiber in 

der Mitte Deutschlands versorgen wir täglich 1,4 Millionen Menschen. Daher haben wir 

höchste Ansprüche an Qualität und Stabilität unseres Netzes. Mit der EnBW Utility Services 

haben wir den passenden Partner an unserer Seite, auch für zukünftige Anforderungen.“  

 

 

Über die EAM 

Nah, natürlich, nachhaltig: Die EAM-Gruppe ist der regionale Energie-Partner für rund 1,4 Millionen Menschen in 

weiten Teilen Hessens, in Südniedersachsen sowie in Teilen von Nordrhein-Westfalen, Thüringen und Rheinland-

Pfalz. Die EAM Netz ist ein Tochterunternehmen der 100 Prozent kommunalen EAM und sorgt für eine sichere 

Energieversorgung, entwickelt für ihre Kunden Zukunftslösungen und gestaltet partnerschaftlich die 

Energiewende in der Region. Mit innovativen Konzepten treibt die EAM die Energiewende voran und unterstützt 

Landkreise, Kommunen, Unternehmen und Privatkunden aktiv bei der Umsetzung von Energieprojekten in der 

Region. Der kommunale Energieversorger beschäftigt rund 1.900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an 20 

Standorten. 

 

Über EnBW Utility Services 

Die EnBW-Geschäftseinheit Utility Services bietet Energieversorgungsunternehmen und Stadtwerken umfassende 

Dienstleistungen, intelligente Energieplattformen und Lösungen für alle Marktrollen als Software-as-a-Service 

und als Full-Service an. Damit ermöglicht sie eine effiziente, zukunftsorientierte und somit nachhaltige 

Energiewirtschaft. Mit rund neun Millionen Zählpunkten gehört die EnBW zu einem der führenden 

Abwicklungsdienstleister Deutschlands. 

Über die EnBW 

Die EnBW Energie Baden-Württemberg AG ist mit rund 28.000 Mitarbeiter*innen eines der größten 

Energieunternehmen in Deutschland und Europa und versorgt rund 5,5 Millionen Kund*innen mit Strom und Gas. 

Im Bereich E-Mobilität hat sich die EnBW in den vergangenen Jahren zu einer Marktführerin entwickelt und deckt 

als Full-Service-Anbieterin mit ihren Tochterunternehmen die komplette Bandbreite ab: von der Stromerzeugung 

aus erneuerbaren Energiequellen über den Auf- und Ausbau sowie den Betrieb von Ladeinfrastruktur bis zu 

digitalen Lösungen für Verbraucher*innen. Die Netze BW als unabhängiges EnBW-Tochterunternehmen sorgt 

darüber hinaus für den sicheren Betrieb von Verteilnetzen. Als einer der deutschen Marktführer für Heimspeicher 
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und Photovoltaik-Anlagen verknüpft das Unternehmen zudem Solar-, Speicher- und Stromcloud-Lösungen mit 

Elektromobilitätsangeboten zu einem kompletten Energie-Ökosystem für seine Kund*innen. 

 

Kontakt EAM Netz GmbH 

Sandra Hübner  

Pressesprecherin 

Telefon: 0561 933-1055 

Mobil: 015116115590 

E-Mail: sandra.huebner@eam.de 

  

Kontakt EnBW 

Unternehmenskommunikation 

Telefon: +49 721 632 555 50 

E-Mail: presse@enbw.com 

Web: www.enbw.com 
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